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1. АННОТАЦИЯ 
 

Рабочая программа учебной дисциплины ОП.08 Основы работы с 
информацией является частью программы подготовки специалистов среднего 
звена (ППССЗ) по специальности среднего профессионального образования 
09.02.12 Техническая эксплуатация и сопровождение информационных систем.  

Цель дисциплины – формирование представлений о работе с информацией. 
Общий объем учебной нагрузки по дисциплине составляет 46 часов, нагрузка 

во взаимодействии с преподавателем составляет 36 часов, самостоятельной 
работы – 10 часов.  

Содержание дисциплины включает изучение следующих разделов/тем: 
 Информационная культура и цифровая гигиена. 
 Организация, хранение и использование данных. 
 Организация, хранение и использование данных. 

 В результате освоения учебной дисциплины ОП.08 Основы работы с 
информацией обучающийся должен овладеть предусмотренными ФГОС 
умениями, знаниями, которые формируют следующие компетенции: 

Код 
результата 
обучения 

Результат обучения 

1 2 

Общие  и профессиональные компетенции 

ОК.01 Выбирать способы решения задач профессиональной деятельности, применительно 

к различным контекстам. 
ОК.02 Использовать современные средства поиска, анализа и интерпретации информации 

и информационные технологии для выполнения задач профессиональной 

деятельности. 
ОК.07 Содействовать сохранению окружающей среды, ресурсосбережению, применять 

знания об изменении климата, принципы бережливого производства, эффективно 

действовать в чрезвычайных ситуациях. 
ОК.09 Пользоваться профессиональной документацией на государственном и иностранном 

языках. 

ПК.2.1 Выполнять резервное копирование и восстановление данных в штатном режиме 

 
Текущий контроль успеваемости осуществляется в процессе проведения 

теоретических и лабораторных занятий, обеспечивает оценивание хода освоения 
дисциплины. Формы текущего контроля успеваемости: тестирование, устный 
опрос, доклад, выполнение лабораторных работ, защита обучающимися 
индивидуальных заданий, проектов и др. 

Форма промежуточной аттестации – дифференцированный зачет (5 
семестр). 

  



 

2. ОБЩАЯ ХАРАКТЕРИСТИКА УЧЕБНОЙ ДИСЦИПЛИНЫ 

2.1. Место дисциплины в структуре программы подготовки специалистов 

среднего звена: 

Дисциплина ОП.08 Основы работы с информацией входит в 

общепрофессиональный цикл  профессиональной подготовки ППССЗ и 

реализуется в 5 семестре. 
 

2.2 Цель и планируемые результаты освоения дисциплины 

 
Код 

ОК,  

ПК  

Умения Знания 

ОК.01  распознавать задачу и/или проблему в 

профессиональном и/или социальном 

контексте, анализировать и выделять 

её составные части 

 определять этапы решения задачи, 

составлять план действия, 

реализовывать составленный план, 

определять необходимые ресурсы 

 актуальный профессиональный и 

социальный контекст, в котором 

приходится работать и жить  

 структура плана для решения задач, 

алгоритмы выполнения работ в 

профессиональной и смежных 

областях 

ОК.02  определять задачи для поиска 

информации, планировать процесс 

поиска, выбирать необходимые 

источники информации 

 выделять наиболее значимое в 

перечне информации, 

структурировать получаемую 

информацию, оформлять результаты 

поиска 

 номенклатура информационных 

источников, применяемых в 

профессиональной деятельности 

 приемы структурирования 

информации 

ОК.07  определять направления 

ресурсосбережения в рамках 

профессиональной деятельности по 

специальности  

 основные ресурсы, задействованные в 

профессиональной деятельности 

ОК.09  понимать общий смысл четко 

произнесенных высказываний на 

известные темы (профессиональные и 

бытовые), понимать тексты на 

базовые профессиональные темы 

 правила построения простых и 

сложных предложений на 

профессиональные темы 

ПК 2.1  определять требования к поставщикам 

данных из гетерогенных источников 

 осуществлять взаимодействие с 

внутренними и внешними 

поставщиками данных из 

гетерогенных источников 

 разрабатывать и оценивать модели 

больших данных 

 использовать инструментальные 

средства для извлечения, 

преобразования, хранения и 

обработки данных из разнородных 

источников, в том числе в режиме 

 возможности имеющейся у 

исполнителя методологической и 

технологической инфраструктуры 

анализа больших данных 

 предметная область анализа 

 теоретические и прикладные основы 

анализа больших данных 

 современные методы и 

инструментальные средства анализа 

больших данных 

 современный опыт использования 

анализа больших данных 

 типы больших данных: метаданные, 



 

реального времени 

 производить очистку данных для 

проведения аналитических работ 

 проводить интеграцию и 

преобразование больших объемов 

данных 

 оценивать соответствие наборов 

данных задачам анализа больших 

данных 

 оценивать стоимость данных для 

проведения аналитических работ 

полуструктурированные, 

структурированные, 

неструктурированные 

 виды источников данных: созданные 

человеком, созданные машинами 

 источники информации, в том числе 

информации, необходимой для 

обеспечения деятельности в 

предметной области заказчика 

исследования 

 методы извлечения информации и 

знаний из гетерогенных, 

мультиструктурированных, 

неструктурированных источников, в 

том числе при потоковой обработке 

 

 

 

 

 

  



 

3. СТРУКТУРА И СОДЕРЖАНИЕ УЧЕБНОЙ ДИСЦИПЛИНЫ  

 

3.1 Объем учебной дисциплины и виды учебной работы 

Вид учебной деятельности 
Объем в 

часах 

Объем учебной дисциплины 46 

Суммарная учебная нагрузка во взаимодействии с преподавателем  36 

в том числе:  

лекции 26 

лабораторные занятия  10 

практические занятия   - 

семинарское занятие - 

курсовая работа (проект)  - 

Самостоятельная работа 10 

Консультации - 

Промежуточная аттестация в форме   дифференцированного зачета - 

 

 

 



 

3.2 Тематический план и содержание учебной дисциплины ОП.08 Основы работы с информацией 

 
Наименование разделов 

и тем 
Содержание учебного материала, лабораторные работы и практические занятия, 

самостоятельная работа обучающихся 
Объем 
часов 

Формируемые 
компетенции 

1 2 3 4 

Раздел 1. Информационная культура и цифровая гигиена 18  

Тема 1.1  

Информационная 

культура и цифровая 

гигиена 

 

Содержание учебного материала 

10 

ОК.01, ОК.02, 

ОК.07, ОК.09, 

ПК 2.1 

Что такое информация и зачем ей управлять. Когнитивные искажения: как мозг искажает 

восприятие информации. Надёжные и ненадёжные источники: критерии оценки. 

Информационная перегрузка: стратегии фильтрации. 

Цифровая гигиена и личная инфосреда. 

Алгоритмы, пузырь фильтров и информационная замкнутость. Манипуляции в медиа: от 

заголовков до инфографики. Введение в фактчекинг: уровни лжи и методы опровержения. 

Социальные сети и мифотворчество: как распространяются фейки. Этические аспекты 

работы с информацией. 

Лабораторные работы 

4 
Анализ информационного пузыря: составление карты своих источников и их анализа по 

критериям надёжности. 

Деконструкция манипулятивных текстов: разбор новостного поста и выявление искажений.  

Самостоятельная работа обучающихся 
4 

Выполнение индивидуальных заданий 

Раздел 2. Организация, хранение и использование данных 18  

Тема 2.1 Организация, 

хранение и 

использование данных  

Содержание учебного материала 

10 
ОК.01, ОК.02, 

ОК.07, ОК.09, 

ПК 2.1 

 

Типы данных и носителей: от архива до дата-центра. Метаданные: зачем нужны и как 

правильно задавать. Принципы каталогизации и индексирования. 

Структура файлов и папок: логика и автоматизация. Электронные таблицы как инструмент 

учёта и анализа. Организация хранилищ в облаке и на локальных устройствах. 

Простая визуализация: графики, схемы, таблицы. 

Работа с открытыми данными: где искать и как использовать. Форматы и совместимость: 

почему CSV не равен Excel. Основы документирования информации. 

Лабораторные работы 

4 

Создание структурированной базы данных (например, каталог медиафайлов с метаданными 

и фильтрами). 

Анализ таблиц и визуализация: преобразование “сырых” данных в читабельные дашборды 

(например, по статистике COVID или расходов семьи). 



 

Самостоятельная работа обучающихся 
4 

Выполнение индивидуальных заданий 

Раздел 3. Организация, хранение и использование данных  10  

Тема 3.1 Правовые и 

этические аспекты 

информационной 

работы 

Содержание учебного материала 

6 

ОК.01, ОК.02, 

ОК.07, ОК.09, 

ПК 2.1 

Авторское право: что можно использовать, а что — нет. Свободные лицензии: Creative 

Commons и публичное достояние. Цитирование и плагиат: правила, инструменты, ловушки. 

Закон о персональных данных и GDPR: базовое знание. Работа с конфиденциальной 

информацией: что нельзя разглашать.Проверка источников: как удостовериться в 

достоверности. 

Инструменты фактчекинга: Snopes, Factcheck.org, Provereno. Признаки фейков: от 

фотофальсификации до deepfake. Этическое курирование контента: как не навредить. 

Профессиональная репутация и след в интернете. 

Лабораторные работы 

2 

Фактчекинг-кейс: разоблачение ложной информации (с применением онлайн-инструментов 

и логики проверки). 

Подготовка материала с соблюдением авторских прав: оформление сносков, атрибуции, 

выбор лицензии. 

Самостоятельная работа обучающихся 
2 

Выполнение индивидуальных заданий 

Всего 46  

  



 

4. УСЛОВИЯ РЕАЛИЗАЦИИ ПРОГРАММЫ ДИСЦИПЛИНЫ 
 

4.1. Материально-техническое обеспечение учебной дисциплины 
Реализация программы дисциплины требует наличия: 

лаборатории архитектуры аппаратных средств и сетевых технологий 
Оснащенность учебного кабинета. 

Комплект мебели для учебного процесса.  

Мультимедийное оборудование: компьютеры- 12 шт: ПК Intel Core i3/GA-

H310-D3H/DDRIV 16Gb/500Gb SATAIII/INWIN EAR003, монитор 24" 

Samsung S24F350FHI, клавиат., мышь;  NVIDIA GeForce GT730  ПЗУ:- SSD 

256 ГБ 12 шт.; 

Средства обучения: доска маркерная, шкаф для хранения учебной и 

методической литературы. 

Перечень лицензионного программного обеспечения: Microsoft Access 

(лицензия №IM123460); Microsoft Office Standard (лицензия №66059532 OPEN 

96044930ZZE1711); Microsoft Project Professional (лицензия №IM123460); 

Microsoft Visio Professional (лицензия №IM123460); Microsoft Visual Studio 

Enterprise (лицензия №IM123460); Microsoft Windows Enterprise (лицензия 

№IM123460); Агент Dr.Web (лицензия № QS34-HC7C-SD53-K5L2); Draw.io, 

Qt Designer, Visual Studio Code, Postman, MySQL Workbench. 

 

4.2. Информационное обеспечение учебной дисциплины 

Основная и дополнительная литература 
№ 

п/

п 
Список используемой литературы  

(печатные издания, электронные издания за последние 5 лет) 

Количество 

экземпляров, 

имеющихся в 

библиотеке, или 

ссылка на ЭБС 

ОСНОВНАЯ ЛИТЕРАТУРА 

1 Хмелевская, А. В. Основы теории информации и кодирования : учебное 

пособие / А. В. Хмелевская. - Москва ; Вологда : Инфра-Инженерия, 2024. 

- 196 с. - ISBN 978-5-9729-1840-9. - Текст : электронный. - URL: 

https://znanium.ru/catalog/product/2169712 (дата обращения: 10.06.2026) 

Электронный 

ресурс 

2 Гаврилов, М. В.  Информатика и информационные технологии : учебник 

для среднего профессионального образования / М. В. Гаврилов, В. А. 

Климов. — 6-е изд., перераб. и доп. — Москва : Издательство Юрайт, 

2025. — 319 с. — (Профессиональное образование). — ISBN 978-5-534-

20333-2. — Текст : электронный // Образовательная платформа Юрайт 

[сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/560669 (дата обращения: 10.06.2026) 

Электронный 

ресурс 

ДОПОЛНИТЕЛЬНАЯ ЛИТЕРАТУРА 

1. Зубова, Е. Д. Основы теории информации / Е. Д. Зубова. — 3-е изд., стер. 

— Санкт-Петербург : Лань, 2023. — 48 с. — ISBN 978-5-507-46396-1. — 

Текст : электронный // URL: https://e.lanbook.com/book/308735 (дата 

обращения: 10.06.2026) 

Электронный 

ресурс 

2. Партыка, Т. Л. Периферийные устройства вычислительной техники : 

учебное пособие / Т.Л. Партыка, И.И. Попов. — 3-e изд., испр. и доп. — 

Москва : ФОРУМ, 2022. — 432 с. : ил. — (Профессиональное 

образование). - ISBN 978-5-91134-594-5. - Текст : электронный. - URL: 

https://znanium.ru/catalog/product/1778076 (дата обращения: 16.11.2024). 

 

Электронный 

ресурс 



 

5. КОНТРОЛЬ И ОЦЕНКА РЕЗУЛЬТАТОВ ОСВОЕНИЯ УЧЕБНОЙ 

ДИСЦИПЛИНЫ 
 

Контроль и оценка результатов освоения учебной дисциплины 

осуществляется преподавателем в форме текущего контроля успеваемости и 

промежуточной аттестации. 

Промежуточная аттестация имеет целью определить степень 

достижения запланированных результатов обучения по дисциплине за период 

обучения. Форма промежуточной аттестации – дифференцированный зачет. 

Текущий контроль успеваемости осуществляется в процессе проведения 

лабораторных работ, обеспечивает оценивание хода освоения дисциплины.  

Формы текущего контроля успеваемости: тестирование, устный опрос, 

доклады, выполнение лабораторных работ. 

 
№ Наименование 

разделов 
Код 

формируемо
й 

компетенции 

Результаты обучения по 
дисциплине  

Формы 
контроля  

уметь знать 

 Информационная 
культура и цифровая 
гигиена. 
 
Организация, 
хранение и 
использование 
данных. 
 
Организация, хранение 
и использование 
данных 

ОК.01  распознавать 

задачу и/или 

проблему в 

профессиональ

ном и/или 

социальном 

контексте, 

анализировать 

и выделять её 

составные 

части 

 определять 

этапы решения 

задачи, 

составлять 

план действия, 

реализовывать 

составленный 

план, 

определять 

необходимые 

ресурсы 

 актуальный 

профессиональн

ый и 

социальный 

контекст, в 

котором 

приходится 

работать и жить  

 структура 

плана для 

решения задач, 

алгоритмы 

выполнения 

работ в 

профессиональн

ой и смежных 

областях 

Экспертное 

наблюдение 

Компьютерн

ое 

тестировани

е на знание 

терминологи

и по теме 

Тестировани

е 

Подготовка, 

выступление 

с докладом, 

сообщением, 

презентацие

й 

Оценка 

выполнения 

практическо

го задания 

(лабораторн

ой работы) 

Решение 

ситуационн

ых задач 
 

ОК.02  определять 

задачи для 

поиска 

информации, 

планировать 

процесс 

поиска, 

выбирать 

необходимые 

источники 

информации 

 выделять 

 номенклатура 

информационн

ых источников, 

применяемых в 

профессиональн

ой деятельности 

 приемы 

структурирован

ия информации 



 

наиболее 

значимое в 

перечне 

информации, 

структурироват

ь получаемую 

информацию, 

оформлять 

результаты 

поиска 

ОК.07  определять 

направления 

ресурсосбереж

ения в рамках 

профессиональ

ной 

деятельности 

по 

специальности  

 основные 

ресурсы, 

задействованны

е в 

профессиональн

ой деятельности 

ОК.09  понимать 

общий смысл 

четко 

произнесенных 

высказываний 

на известные 

темы 

(профессионал

ьные и 

бытовые), 

понимать 

тексты на 

базовые 

профессиональ

ные темы 

 правила 

построения 

простых и 

сложных 

предложений на 

профессиональн

ые темы 

ПК 2.1  определять 

требования к 

поставщикам 

данных из 

гетерогенных 

источников 

 осуществлять 

взаимодействие 

с внутренними 

и внешними 

поставщиками 

данных из 

гетерогенных 

источников 

 разрабатывать 

и оценивать 

модели 

больших 

данных 

 возможности 

имеющейся у 

исполнителя 

методологическ

ой и 

технологическо

й 

инфраструктур

ы анализа 

больших 

данных 

 предметная 

область анализа 

 теоретические 

и прикладные 

основы анализа 

больших 

данных 

 современные 



 

 использовать 

инструменталь

ные средства 

для извлечения, 

преобразования

, хранения и 

обработки 

данных из 

разнородных 

источников, в 

том числе в 

режиме 

реального 

времени 

 производить 

очистку 

данных для 

проведения 

аналитических 

работ 

 проводить 

интеграцию и 

преобразование 

больших 

объемов 

данных 

 оценивать 

соответствие 

наборов 

данных 

задачам 

анализа 

больших 

данных 

 оценивать 

стоимость 

данных для 

проведения 

аналитических 

работ 

методы и 

инструментальн

ые средства 

анализа 

больших 

данных 

 современный 

опыт 

использования 

анализа 

больших 

данных 

 типы больших 

данных: 

метаданные, 

полуструктурир

ованные, 

структурирован

ные, 

неструктуриров

анные 

 виды 

источников 

данных: 

созданные 

человеком, 

созданные 

машинами 

 источники 

информации, в 

том числе 

информации, 

необходимой 

для 

обеспечения 

деятельности в 

предметной 

области 

заказчика 

исследования 

 методы 

извлечения 

информации и 

знаний из 

гетерогенных, 

мультиструктур

ированных, 

неструктуриров

анных 

источников, в 

том числе при 

потоковой 

обработке 



 

 
Критерии оценивания результатов обучения по дисциплине, шкала 
оценивания  

Критерии оценивания: 
- усвоение программного теоретического материала (объем знаний, глубина 
усвоения); 
- умение излагать программный материал (четкость, грамотность изложения 
материала, точность и полнота воспроизведения учебного материала); 
- умение применять теоретические знания на практике. 

Шкала оценивания: 
Результаты сдачи дифференцированного зачета оцениваются по шкале 

«отлично», «хорошо», «удовлетворительно», «неудовлетворительно». 
Оценка «отлично» выставляется обучающемуся, который глубоко и 

прочно усвоил программный материал, проявляет знание основной и 
дополнительной литературы, грамотно, логически стройно и аргументировано 
излагает материал, дает исчерпывающие ответы на поставленные вопросы. В 
ответе тесно увязывается теория с практикой, при этом обучающийся не 
затрудняется с ответом при видоизменении задания, свободно справляется с 
практическими заданиями. 

Оценка «хорошо» выставляется обучающемуся, твердо знающему 
программный материал, который излагает его грамотно и по существу, не 
допускает существенных неточностей в ответе на вопрос, правильно 
применяет теоретические положения при решении практических вопросов и 
задач, не испытывает затруднений с ответами на вопросы.  

Оценка «удовлетворительно» выставляется обучающемуся, который 
имеет знания только основного материала, но не усвоил его деталей, 
допускает неточности, недостаточно правильные формулировки, испытывает 
затруднения при выполнении практических работ.  

Оценка «неудовлетворительно» выставляется обучающемуся, который не 
знает значительной части программного материала, допускает существенные 
ошибки, неуверенно, с большими затруднениями выполняет практические 
работы. 



 

Дополнения и изменения к рабочей программе на учебный год 

 

Дополнения и изменения к рабочей программе на __________ учебный год по 

дисциплине ____________________________________________________  

 

В рабочую программу внесены следующие изменения:  

__________________________________________________________________  

__________________________________________________________________  

__________________________________________________________________  

__________________________________________________________________  

__________________________________________________________________  

 

Дополнения и изменения в рабочей программе обсуждены на заседании ПЦК 

_______________________________________________________  

 

«_____» ____________ 20_____г. (протокол № _______ ).  

 

Председатель ПЦК ________________ /___________________/ 
 

 

 
 

 

 

 

 


